
Guia rápida
de Servicios
Especializados

REPSE e Independientes



01.

La clave no es dejar de contratar servicios,
sino saber en qué cajón poner cada uno. La ley
no persigue el apoyo externo; persigue la
simulación.

En el mercado actual, muchos negocios se
estancan porque pierden hasta el 40% de su
tiempo gestionando áreas que no son su
especialidad: limpieza, seguridad, nómina, etc

Desde la reforma laboral, la línea entre un
Servicio Especializado (REPSE) y un Servicio
Independiente se ha vuelto un terreno confuso
para las empresas. 

Vamos a despejar esa duda desde dos pilares
fundamentales: la subordinación y el espacio
físico.

Del Outsourcing a la
Certeza Especializada



Lugar de operación.

02.

Se refiere al lugar donde se desarrolla el
proceso o se ejecuta el trabajo, es decir, al
entorno operativo donde se materializa el
servicio.

Instalaciones del Cliente: Si el servicio
requiere que personas ajenas a tu nómina
estén físicamente en tu sucursal, bodega o
planta de forma recurrente, entramos en
terreno de Servicios Especializados.

Instalaciones del Proveedor: Si el experto
resuelve el problema desde su propia oficina,
taller o estudio, y solo te entrega el resultado
final, es un Servicio Independiente.



02.

Subordinación: se refiere al nivel de control
que una empresa ejerce sobre las personas
que ejecutan el trabajo. 

El hecho de dirigir, coordinar o supervisar al
personal ya implica subordinación.

El cliente no debe tener una línea de mando
directa sobre el trabajador. La jerarquía se
queda con el proveedor.

El cliente manda sobre el contrato, pero el
Proveedor manda sobre el Personal.

La Subordinación.



Servicio
Independiente (SPI)

03.

Un servicio independiente es un modelo en el
que contratas a un proveedor para que
entregue un resultado específico, sin intervenir
en su proceso de ejecución.

Un servicio independiente se define por tres
elementos clave:

 El proveedor decide cómo ejecutar el
trabajo, con sus propios métodos,
herramientas y criterios.
 El cliente no dirige, supervisa ni participa en
la operación.
Entrega de un resultado concreto.



04.

Un servicio especializado es un modelo en el
que una empresa contrata a un proveedor para
que resuelva una función específica con su
propio equipo, estructura y dirección operativa.

Para operar correctamente bajo este esquema,
el proveedor debe:

Contar con registro vigente en REPSE ante
la STPS
Entrega de comprobantes
fiscales/patronales mensuales.

Servicio Especializado
(REPSE)



Ejemplo: Guardia de
Seguridad

05.

El Patrón: La empresa de seguridad. Ellos le
dan el uniforme, el radio, lo capacitan en
defensa y le depositan su quincena.

La Materialización: El guardia está parado
en tu puerta. Tú le dices: "Hoy no dejes
pasar a nadie sin identificación" o "Ayúdame
a vigilar que no se lleven herramienta de
este pasillo".

Por qué es REPSE: El guardia sigue las
reglas de su empresa, pero el beneficio de
su vigilancia ocurre segundo a segundo
dentro de tus instalaciones.



06.

El Patrón: Reclutamiento. Quien presta el
servicio es dueño de sus propias bases de
datos, y gestiona a sus propios consultores.
El consultor el no recibe órdenes del cliente
sobre su metodología.

La Materialización: El servicio se materializa
en un entregable estratégico: una terna de
candidatos validados, listos para que el
cliente tome la decisión final de
contratación.

Por qué es Servicio Independiente: Todo el
trabajo ocurre en las oficinas o plataformas
de la agencia, no en las del cliente. El
cliente no intervine en el desarrollo, paga
por el resultado final.

Ejemplo: Reclutamiento
(Headhunting)



En conclusión

07.

Subordinación: se refiere al nivel de control
que una empresa ejerce sobre las personas
que ejecutan el trabajo. 

Lugar de operación: Se refiere al lugar donde
se realizan las actividades: instalaciones del
cliente o del proveedor.

En REPSE, el trabajador sigue recibiendo
órdenes del contratista (patrón), pero
materializa sus servicios en las instalaciones
de un tercero (cliente).

En Servicos Independientes, el profesional
gestiona sus propios recursos y métodos
(autogestión), y materializa sus resultados
desde su propia infraestructura para
entregarlos a un tercero (cliente).



 55 8854 4494 55 7443 0710

Agenda un diagnóstico y descubre si tu
esquema es compatible con estos

servicios.

El siguiente paso es
aplicarlo a tu operación.

tredy.mx
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